RG.0007.2021
UCHWALA Nr XXXI.241.2021
RADY GMINY GORZKOWICE
z dnia 27 pazdziernika 2021 r.

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie

gminy Gorzkowice

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1372) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekoéw ( tj. Dz. U. z 2020 r.
poz. 2028) po pozytywnym zaopiniowaniu przez Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej
w Warszawie projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw na terenie

gminy Gorzkowice uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie gminy
Gorzkowice, w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwala NR XXIV.180.2021 Rady Gminy Gorzkowice z dnia

3 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania §ciekow
na terenie gminy Gorzkowice.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Gorzkowice.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dnia od dnia ogloszenia w Dzienniku

Urzedowym Wojewddztwa L.odzkiego.

A N eta Elektronicznie podpisany

przez Aneta Karbowiak
Data: 2021.11.04

Karbowiak 14:39:48 +01'00"



Zakacznik
do Uchwaly Rady GminyGorzkowice
Nr XXX1.241.2021

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania SciekOw na terenie Gminy
Gorzkowice

Rozdzial 1

Postanowienia ogdlne

§1.Regulamin okresla prawa 1 obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz OdbiorcoOw ustug na terenie Gminy Gorzkowice.

§2.Uzyte w uchwale skroty oznaczaja:

1) ,,ustawa”- ustawe z dnia 7czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2017 r. poz. 328 ze zm.);

2) ,,Przedsigbiorstwo” - przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-

kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3.Przedsigbiorstwo na podstawie zawartej umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie Sciekow:
1) dostarcza Odbiorcy wode

a) pod cisnieniem w przylaczu nie nizszym niz 0,06MPa,
b) o parametrach nie przekraczajacych:

- odczyn: 6,5-9,5 pH,

- mangan: 50pg/dm3,

- zelazo: 200ug/dm3,

- twardo$¢ wody: 60-500mgCaCOidm3,

- liczba bakterii Escherichia coli: 0/100ml,

- liczba bakterii Enterokoki: 0/100ml,
¢) w ilosci nie mniejszej niz 1,5m’/h;

2) odbiera $cieki w sposob ciagly o stanie i skladzie zgodnym z przepisami art. 9-11
ustawy, w ilo$ci nie mniejszej niz 1,5 m*/h.



§4.Przedsigbiorstwo prowadzi regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej
wodyi jako$ci odprowadzanych $ciekow bytowych 1 przemystowych oraz kontroli
przestrzegania warunkow wprowadzania §ciekow do urzadzen kanalizacyjnych.

§5.Przedsigbiorstwo zapewnia prawidlowa eksploatacj¢ urzadzen wodociggowych i
urzadzen kanalizacyjnych, w tym dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§6.1.Przedsigbiorstwo okre§la wzor wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekow, zwanej dalej ,,umowg”.

2. Wzor, o ktorym mowa w ust. 1, okresla dane identyfikacyjne wnioskodawcy oraz
elementy podmiotowo istotne.

3. Przedsigbiorstwo sporzadza i przedklada wnioskodawcy umowe¢ niezwlocznie, nie
pozniej niz w terminie 30 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku o zawarcie umowy.

4. Umowa z Odbiorcg ustug jest zawierana w siedzibie Przedsigbiorstwa.

5. Umowa, o ktérej mowa w ust.1, moze by¢ zawarta z osoba, ktdra posiada tytul
prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktorej
maja by¢ odprowadzane S$cieki, albo z osoba, ktdra korzysta z nieruchomosci o nie
uregulowanym stanie prawnym.

Rozdzial 4
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§7.1. llos¢ pobranej wody ustala si¢ na
podstawie :

1) wskazan wodomierza gléwnego;

2) wskazania wodomierzy w lokalach lub przy punktach czerpalnych w budynkach
wielolokalowych;

3) przecigtnych norm zuzycia wody;

4)w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gldwnego ilos¢
pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy
przed stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza a gdy nie jest to mozliwe
na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub
iloczynu $rednio miesi¢cznego zuzycia wody w roku ubieglym 1 liczby miesigcy
nieprawidlowego dziatania wodomierza.

2.Przedsigbiorstwo dokonuje demontazu wilasnych wodomierzy w celu wymiany,
naprawy, legalizacji, wykonania przegladow technicznych oraz zmiany S$rednicy
wodomierza w przypadkach uzasadnionych wielkoscig poboru wody.

§8.1.0dczyt wodomierzy: gtéwnego, dodatkowego, lokalowego, w punkcie czerpalnym
na ujeciu wlasnym wody lub urzadzenia pomiarowego nastepuje w umownych okresach
rozliczeniowych.

2. Odczytu osobistego lub zdalnego dokonuje osoba reprezentujgca Przedsiebiorstwo.



3. Przedsigbiorstwo moze dopusci¢ z przyczyn stojacych po stronie Odbiorcy ustug
podanie odczytu przez Odbiorceg ustug.

4. W dniu zmiany taryfy Przedsigbiorstwo moze nie dokonywac¢ dodatkowych
odczytow wodomierzy. Ilos¢ pobranej wody w okresie obowigzywania taryfy przed
zmiang oraz ilo§¢ pobranej wody w okresie obowigzywania zmienionej taryfy, w
przypadku braku odczytow ustala si¢ na podstawie §rednio dobowego zuzycia wody w
okresie rozliczeniowym, w ktorym nastgpita zmiana taryfy.

§9. Wodomierz na ujeciu wiltasnym wody shuzy do prawidtowego okreslenia ilosci

sciekow odprowadzanych przez Odbiorce ustug.

§10.1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy ustug naleznoscia za ustugi §wiadczone przez
Przedsigbiorstwo jest faktura.

2.0ptata abonamentowa jest naliczana w przypadku odbiorcow wody posiadajacych
wodomierz niezaleznie od tego, czy Odbiorca uslug pobieral wod¢ w okresie
rozliczeniowym. W przypadku odbiorcow rozliczanych na podstawie przecigtnych norm
zuzycia wody oplata jest naliczana w okresach miesigcznych.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§11.1. Przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej nastgpuje na
podstawie warunkow przylaczenia wydanych przez Przedsigbiorstwo.

2. Wniosek o wydanie warunkow przyltaczenia do sieci zawiera co najmniej:

1) imi¢ 1 nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu
ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ przytaczony do
sieci, w tym jego adres i numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu,
ktory ma zosta¢ przyltaczony do sieci,

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wod¢ z podziatem na wode do celow
bytowych, technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglednieniem
przeplywow S$redniodobowych 1 maksymalnych godzinowych oraz wielkosci tadunku
zanieczyszczen,

5) okreslenie ilosci 1 jakosci odprowadzanych $ciekow z podziatem na $cieki bytowe 1
przemystowe;

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylacza w stosunku
do istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci
uzbrojenia terenu.

7) Dokument potwierdzajacy tytut prawny inwestora do nieruchomosci.

8) Kopie aktualnej mapy zasadniczej w skali 1: 500 lub 1:1000 z zaznaczeniem obrysu
nieruchomosci , ktorej dotyczy zlecenie.

3. Nie pobiera si¢ optat za:

1) wydanie warunkow przylaczenia do sieci, a takze za ich zmiang, aktualizacje lub
przeniesienie na inny podmiot;



2) odbior przylacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego przez
przedsigbiorstwo, a takze za wlaczenie przylacza wodociggowego lub przylacza
kanalizacyjnego do sieci wodociggowej albo kanalizacyjnej oraz za inne zezwolenia z
tym zwigzane.

§12.1. Warunki przylaczenia zawierajg :

1) miejsce 1 sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;
2) parametry techniczne sieci wodociaggowej i kanalizacyjnej;

3)dane szczegodtowe dotyczace: $rednicy 1 miejsca lokalizacji wodomierza gléwnego
wraz z zaworami, wodomierzy przy punktach czerpalnych 1 wodomierzy
dodatkowych, parametréw 1 miejsca lokalizacji urzagdzenia pomiarowego i parametréw
innych urzadzen technicznych wynikajacych z dokumentacji projektowe;;

4) Warunki przylaczenia do sieci wydane przez przedsigbiorstwo sa wazne przez okres 2
lat od dnia ich wydania.

§13.1. Na podstawie warunkéw przylaczenia podmiot przytaczany opracowuje projekt
techniczny przylacza.

2. Projekt, o ktorym mowa w ust. 1, wymaga uzgodnienia z Przedsigbiorstwem, ktore
zajmuje stanowisko w terminie nie dluzszym niz 14 dni od daty jego zlozenia oraz na
naradzie koordynacyjnej jezeli projektowane przylacza/sieci uzbrojenia terenu sytuowane
sg poza granicami dziatki.

3. Projekt techniczny przylacza zawiera:

1) czes¢ tekstowa — opis techniczny, w tym obliczenia dotyczace $rednicy przytacza, doboru
wodomierza;

2) cze$¢ rysunkowa zawierajaca: plan sytuacyjny na kopii mapy zasadniczej, profile
przytaczy, sieci, schemat wezta wodomierzowego z lokalizacja zaworu
antyskazeniowego;

3) kserokopi¢ uprawnien projektowych;

4) o$wiadczenie o prawie dysponowania terenem na cele budowy, w razie usytuowania

przytaczy poza nieruchomoscia podmiotu przylaczanego.

4. Uzgodnienie, o ktorym mowa w ust. 2, stanowi podstaw¢ do rozpoczgcia budowy

przytacza.
§14.1. Na pisemny wniosek podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci

przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  jest obowigzane wyda¢ warunki
przytaczenia do sieci albo uzasadni¢ odmowg ich wydania, w terminie:

1)21 dni — od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, w
przypadku budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych sie w
zabudowie zagrodowej;

2)45 dni — od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci, w
pozostatych przypadkach.
2. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne moze przedhuzy¢ terminy okreslone w ust. 1, odpowiednio o kolejne 21 albo



45 dni, po uprzednim zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci z
podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedluzenia.

Rozdzial 6

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociaggowo-
kanalizacyjnych

§15.1. Dostep do ustug Przedsigbiorstwa wyznaczajg takze techniczne mozliwosci
istniejacych urzadzen wodociggowych 1urzadzen kanalizacyjnych: ich stan techniczny,
przepustowos¢é, zdolnos¢ produkceyjna i lokalizacja nieruchomosci.

2. Osoby zainteresowane przylaczeniem do sieci moga uzyska¢ informacje o
dostepnosci ustug w Przedsigbiorstwie.

3. Poziom dostepnosci do ustug okresla studium uwarunkowan i kierunkow rozwoju
zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowy plan zagospodarowania
przestrzennego gminy (dot. tylko fragmentu obrgbu geodezyjnego Gorzkowiczki ).

§ 16.1. Warunki techniczne okreslajgce mozliwosci dostgpu do  ushug
wodociggowo-kanalizacyjnych w konkretnym przypadku wyznaczaja:
1) warunki przylaczenia;

2)informacja o niewigzacym charakterze udzielana przez Przedsigbiorstwo osobom
zainteresowanym nabyciem nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona do sieci.

2. Kazda nieruchomos$¢ powinna by¢ przytaczona do sieci odrgbnym przyltaczem
wodociggowym lub kanalizacyjnym.

3. Przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne moze by¢ wykonane z rur
polietylenowych lub innych materialéw speiniajacych odpowiednie normy i przepisy.

4. Wlaczenie przyltacza do sieci wodociggowej moze by¢ realizowane za pomoca
nawiertki. Na przylaczu winna by¢ zainstalowana zasuwa odcinajaca .

5. Wlaczenie do sieci kanalizacyjnej moze by¢ realizowane poprzez studnie rewizyjna.

Rozdzial 7
Sposob dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru

wykonanego przylacza

§17.1. Wykonane przylacze podlega odbiorowi technicznemu, ktéry polega na
sprawdzeniu przez Przedsigbiorstwo zgodno$ci wykonania przylacza z dokumentacja
projektowa i warunkami przytaczenia, w tym kontroli:

1) utoZenia rur w otwartym wykopie, pod rygorem odkrycia wykonanego przytacza przez
podmiot przyltaczany;

2) funkcjonowania zestawu wodomierzowego na przytaczu wodociggowym w budynku
lub w studni wodomierzowe;j;

3) wykonania studni wodomierzowej na przylaczu wodociggowym;
4) wykonania studni kanalizacyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

2. Protoko6t odbioru przylacza stanowi potwierdzenie prawidtowosci jego wykonania.



3. Protokoét odbioru przytacza zawiera:

- date odbioru,

- przedmiot odbioru przylacza,

- adres nieruchomosci, do ktorej wykonano przylacze,
- sktad 1 podpisy cztonkéw komisji,

- ewentualne uwagi komisji.

Rozdzial 8
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 18.1. Przedsigbiorstwo informuje OdbiorcoOw ustug w sposodb zwyczajowo przyjety oraz
poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej gminy Gorzkowice. o:

1) planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody;
2) stopniu obnizenia jakos$ci wody;
3) przewidywanych zakldceniach odbioru $ciekdw.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 24 godziny, Przedsiebiorstwo
udostepnia zastgpczy punkt poboru wody i informuje Odbiorcéw ustug o mozliwosci
korzystania z tego punktu.

3. W naglych przypadkach niedotrzymania ciggto$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody 1 wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow, Przedsiebiorstwo
informuje niezwlocznie Odbiorcéw ustug o rodzaju zaktocen i przewidywanym czasie ich
trwania. Przepis ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcéw ushug, w tym sposoby
zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych
w szczegllnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu
Sciekow
§ 19.0dbiorca ustug ma prawo do:

1) uzyskiwania od Przedsiebiorstwa wszelkich informacji dotyczacych realizowanych
przez Przedsigbiorstwo ushug;

2) wyjasnienia tre$ci: umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekoéw,
warunkow przytaczenia, umowy o przytaczenie 1 innych wigzacych Odbiorce ustug
dokumentow;

3) informacji o przewidywanych zaktoceniach w realizacji ustugi zaopatrzenia w wode
lub odprowadzania $ciekow.

§ 20.1. Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji, dotyczacych w
szczegolnosci:

1) ilosci 1 jakos$ci $wiadczonych ustug;

2) wysokosci optat za ushugi;

3) funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych (opomiarowania) niezaleznie od ich wiasnosci.



2. Reklamacja moze by¢ sktadana w formie pisemnej, ustnej, telefonicznej lub innej.

3. Reklamacja dotyczaca naruszenia jakosci, cigglosci dostaw 1 ci$nienia wody
powinna by¢ dokonana niezwlocznie po wystgpieniu zaklécenia w celu dokonania
sprawdzenia przez Przedsiebiorstwo. Inne reklamacje Odbiorca ustug moze zglaszaé w
terminie 7 dni od daty otrzymania faktury lub zdarzenia stanowigcego podstawe
reklamacji.

4. Reklamacja powinna zawierac:
1) imi¢ i nazwisko lub firm¢ Odbiorcy ustug oraz jego adres zamieszkania badz siedziby;
2) opis przedmiotu reklamacji;
3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacije;
4) numer i datg umowy, jesli Odbiorca ustug posiada wiecej, niz jedng umowg;
5) podpis Odbiorcy ustug.

5. Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni roboczych od daty jej
wniesienia. Jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegdtowego postgpowania
wyjasniajacego, termin ten moze ulec przedtuzeniu do 30dni.

6. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynnos$ci na terenie nieruchomosci
nalezacej do Odbiorcy ustug, Odbiorca ustug udostgpnia nieruchomos$¢ osobom
reprezentujacym Przedsigbiorstwo. Zaniechanie tego obowiazku wstrzymuje rozpatrzenie
reklamacji.

7. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej. Mozliwe jest
takze udzielenie odpowiedzi na reklamacj¢ poczta elektroniczng, faxem lub w inny
sposob, o ile Odbiorca ustug wskaze takg forme.

8. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez Przedsiebiorstwo w catosci lub w czesci
wymaga sporzadzenia uzasadnienia.

§21.Przedsigbiorstwo odpowiada Odbiorcy uslug w sprawach innych niz reklamacje bez

zbednej zwloki.

§22.1. Kontrole i czynnosci  dokonywane  na  podstawie  art. 7 ustawy
przeprowadza si¢ w dniach 1 godzinach pracy obowigzujacych u Odbiorcy ustug, w
sposob nie zaktdcajacy pracy, z zastrzezeniem art.10 pkt. 3ustawy.

2 Kontrole w lokalu mieszkalnym przeprowadza si¢ w godzinach od 7%do 20%, z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§23.1. Punktami przeznaczonymi do poboru wody na cele gasnicze z sieci wodociggowe;j

s hydranty przeciwpozarowe lub inne miejsca uzgodnione z Przedsigbiorstwem.

2. Jednostki strazy pozarnej gaszace pozar i dokonujace poboru wody na cele
przeciwpozarowe z sieci Przedsigbiorstwa zobowigzane sg do:

1) powiadamiania Przedsigbiorstwa o miejscach pozardw, niezwlocznie po otrzymaniu
zgloszen, nie pdzniej niz do godz. 15% dnia nastepujgcego po dniu zaistnienia pozaru;

2) przekazywania Przedsigbiorstwu danych o ilosci wody pobranej z sieci do gaszenia pozaru.
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